
HYGIENE- UND VERHALTENSRICHTLINIEN
HEIMSPIELE IN DER ALLIANZ ARENA

Die vergangene Bundesliga-Saison 2019/20 ist mit dem Gewinn des „Triple“ –

30. Meistertitel, 20. Pokalsieg und der 6. Gewinn der UEFA Champions League - für den FC

Bayern erfolgreich zu Ende gegangen, leider jedoch auch - aufgrund der Coronavirus-

Pandemie - mit vielen Spielen ohne Zuschauer.

Umso mehr freuen wir uns, Sie hoffentlich bald wieder in der Allianz Arena begrüßen zu

können. Um den Betrieb mit Zuschauern wieder aufnehmen zu können und den

höchstmöglichen Infektionsschutz bei unseren Heimspielen zu gewährleisten, haben wir im

Folgenden einen Leitfaden beigefügt. Bitte lesen und beachten Sie im Interesse aller Fans

diese Hinweise.

Trotz aller Schutz- und Hygienemaßnahmen kann das Risiko einer Infektion mit dem

Coronavirus beim Besuch der Allianz Arena nicht gänzlich ausgeschlossen werden. Jeder

Ticketerwerber und Besucher eines Spiels geht dieses Risiko bewusst ein. Wir verweisen

dabei auch auf die vom Robert-Koch-Institut definierten Risikogruppen.

Bei Verstößen gegen die behördlichen Auflagen innerhalb oder vor der Allianz Arena – wie das

Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes sowie das Einhalten von Abstandsregelungen – kann der

Zutritt / Aufenthalt zur / in der Allianz Arena verweigert werden. Der Zutritt und Aufenthalt

ist insbesondere untersagt, wenn der Besucher an Symptomen, die auf eine Infektion mit

dem Coronavirus hindeuten können (Typische Symptome für eine Infektion mit dem

Coronavirus SARS-CoV-2 sind: Trockener Husten, Fieber, Kurzatmigkeit, Kopf-, Hals- und

Gliederschmerzen sowie Einschränkung des Geschmacks- und Geruchssinns) oder wenn

sich der Besucher in naher Vergangenheit in einem Risikogebiet gemäß Robert-Koch-Institut

aufgehalten hat.

• Planen Sie Ihren Besuch, indem Sie sich rechtzeitig auf fcbayern.com oder in der FC Bayern
App über spezifische Maßnahmen zum Spieltag informieren.

• Reisen Sie frühzeitig zur Allianz Arena an, um engen Kontakt mit vielen Menschen zu
vermeiden.

• Bitte reisen Sie mit dem PKW oder Fahrrad an, es stehen jeweils ausreichend
Parkmöglichkeiten zur Verfügung. Wir raten von einer Anfahrt mit dem ÖPNV ab.
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• Die Ausfahrt aus den Parkhäusern P1 – P3 und P Gast erfolgt per Kennzeichenerkennung.
Bitte buchen Sie ihren Parkplatz vorab online unter allianz-arena.com - Falls Sie auf den
Busparkplätzen Süd, Nord oder Gast parken, bezahlen Sie ihre Parkgebühr bitte direkt vor Ort.

• Beachten Sie bitte die vorgegebenen Stadionöffnungszeiten sowie die Hinweise zum
empfohlenen Einlass.

• Bitte verzichten Sie möglichst auf Taschen und Rucksäcke größer als Format DIN A4, um den
Einlassvorgang zu beschleunigen. Die Gepäckaufbewahrung steht jedoch zur Verfügung.

• Folgen Sie der Beschilderung und Wegführung am Einlass sowie beim Verlassen der
Allianz Arena.

• Ein Mund-Nasen-Schutz muss - mit Ausnahme an Ihrem Sitzplatz - immer getragen werden.

• Bitte verzehren Sie Speisen und Getränke nur auf Ihrem zugewiesenen Tribünen-Sitzplatz.

• Bleiben Sie – wenn möglich – vor und während des Spiels an dem für Sie
vorgesehenen Sitzplatz.

• Vermeiden Sie Toilettengänge direkt vor Anpfiff, in der Halbzeit sowie mit Abpfiff, um
Warteschlangen zu vermeiden.

• Drehen Sie den anderen Zuschauern in Ihrer Reihe den Rücken zu, wenn Sie Ihren Platz
verlassen/zu diesem zurückkehren.

• Achten Sie auf gute Handhygiene, nutzen Sie Handdesinfektionsmittel
(Desinfektionsmittelspender vorhanden) und vermeiden Sie es, wann immer es möglich ist,
sich ins Gesicht zu fassen bzw. Griffe, Geländer o.ä. zu berühren.

• Vermeiden Sie engen Kontakt zu fremden Personen.

Im Falle einer nachweisbaren Infektion eines Besuchers der Allianz Arena mit dem Coronavirus
SARS-CoV-2 kann Sie die zuständige Gesundheitsbehörde zur Nachvollziehbarkeit und
Unterbrechung von Infektionsketten kontaktieren. Als Ticketbesteller sind Sie verpflichtet, alle
Ticketinhaber nennen zu können (Name, Adresse, Kontaktmöglichkeit).

FC Bayern München Service AG & Co. KG, Ticketservice
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